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iLETi YONETIM SISTEMi (iYS) NEDIR?

ileti Ydnetim Sistemi (iYS), 1 Mayis 2015 tarihinde yiirirlige giren 6563 sayili Elektronik Tivaretin
Dizenlenmesi Hakkindaki Kanun ve Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik
cercevesinde Ticaret Bakanlig: tarafindan yetkilendirilmis, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nce (TOBB)
sunulan, hizmet saglayicilarin arama, SMS mesaji, e-posta yoluyla
ticari elektronik ileti gdndermek igin alicilardan aldiklar: onaylari
saklayip yonetebilmesine, alicilarin ise anay ve ret hakkini
kullanabilmesine, ticari elektronik ileti sikayetlerini iletebilmesine ve

yonetebilmesine imkan taniyan, givenlik standartlarina sahip ulusal
bir veri tabani sistemidir.



iLETi YONETIM SiSTEMi HAYATIMIZDA NELERIi DEGiSTIRICEK?

Firma , Sirket vb. Kurum ve kuruluslar ticari elektranik ileti gdndermeden dnce artik
1YS platformuna kayit olma zorunlulugu getirilecek ve izinli iletisim portfoylerini

[YS platformuna aktarmak zorunda olacaklar.

iletisim izni olamayan kullanicilara ticari elektronik ileti génderilemeyecek.

Tuketici ve Alicilar tarafindan ret bildirimleri IYS platformu (zerinden yapilabilecek.

Tuketici ve Alicilar [YS platformu Gzerinden istedikleri Hizmet saglayicilarinin izinlerini
onay ve ret edebilecek.

1zinsiz génderilen ticari elektranik iletilerin éniine gegilecek.

Izinsiz génderilen ticari elektronik iletilerde Sikayet sayisi azalacak.

TiCARi ELEKTRONIK iLETi NEDiIR?

- Telefon - Akilli ses kaydedici sistemler
- Cagri merkezleri - Elektronik posta
- Faks - Kisa mesaj

- Otomatik arama makineleri

Gibi vasitalar kullanilarak elektronik ortamda
gerceklestirilen ve ticari amacglarla génderilerilen
veri, ses ve gorunti icerikli iletilere

ticari elektranik ileti denir.




iLETi YONETiIM SiSTEMINDEKi KAVRAMLAR

Hizmet saglayicilar,
Ticari elektronik ileti génderimi
yapan tlzel veya gercek kisilerdir.

Alicilar,

Hizmet saglayicilar tarafindan her tarla
TICARI ELEKTRONIK ILETININ
ganderildigi taraf, tiketiciler olarak
adlandirabiliriz.
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iLETi YONETIM SiSTEMi KAPSAMINA GIiREN iLETILER

Onay Gerektiren Elektronik Ticari iletiler °

- Gergek ve tuzel kisilerin ticari faaliyetleri dogrultusunda mal ve hizmetlerini tanitmak, pazarlamak ya da isletmesinin taninirligini arttirmak
amaciyla elektronik iletisim araglariyla yapilan her tirl ticar iletisim,

- Kutlama, tebrik veya temenni gibi isletmelerin taninirligini arttirmaya yénelik ticari elektronik iletiler,

- Memnuniyet anketi, aramalari ve gonderimleri

Kapsam Digi Gonderimler °

- Devam eden abonelik, Gyelik veya ortaklik durumu ile tahsilat , borg hatirlatma, bilgi glincelleme, satin alma ve teslimat veya benzeri
durumlara iligkin bildirimleri iceren iletiler ile hizmet sadlayiciya ilgili mevzuatla getirilen bilgi verme yikimliligi durumlarinda énceden
onay alma zorunlulugu aranmaz

Tacire veya Esnafa Gonderi

- Tacir, Mevzuat'ta tacir veya esnaf olarak nitelenen alicidir.

Bir iletisim adresi hem bireysel hem tacir niteligiyle [YS'ye kaydedilebilir.

- Tacir veya esnaf olan alicilarin elektronik iletisim adreslerine génderilen

ticari elektronik iletiler icin énceden onay alinmasi zorunlu degildir.

Ancak tacir ve esnaflarin reddetme hakkini kullanmasi halinde onaylari alinmadan
ticari elektronik ileri gonderilemez.

- Tacir veya esnaflardan onceden onay alinmasi gerekmez ancak

"IYS Gzerinde onayl bulunmayan alicilara ticari elektronik ileri génderilemez”
hikmu sebebiyle ticari elektraonik ileri gonderiniinderi once tacir veya

esnaf olan alicilarin elektronik iletisim adreslerinin 1YS'ye kaydedilmesi zorunludur.




+150.000 adet Ustl
izinlerin [YS'ye
yiklenmesi
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YONETIM SiSTEMi TAKVIiMiI

iletigim adresi sayisi
150.000 adedin {izerinde
olan hizmet saglayicilar igin
gecmis tarihli izinlerin
anayli olarak kabul edilmesi

Vatandas tarafindan

kantrol edilme son tarihi
31 Mayis 2021

31 Aralik 2020
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Alicalar {(Vatandaslar) ve
kamu igin ileti yonetim
sistemi’nin agilmasi
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15 Subat 2021

O
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18 Temmuz 2021

150.000 adet ve altinda
ticari elektronik ileti onayi
{telefon numarasi ve
e-posta adresi sayisi toplami
olan hizmet saglayicilar icin
onay yukleme son tarihi
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HiZMET SAGLAYICILAR iCiN YUKUMLULUK

T.C. Ticaret Bakanligimizin duyurusuyla hizmet saglayicilarin Ticari Elektronik ileti Yonetim Sistemi'ne (iYS)
kaydolma ve mevcut onaylarini yikleme tarihi ertelenmistir.

Buna gore;

-150 hin adedin iistiinde ticari elektronik ileti onayi (telefon numarasi ve eposta adresi sayisi toplami) olan
hizmet saglayicilar i¢in onay yiikleme son tarihi 31 Aralik 2020 tarihine; bu onaylarin vatandas tarafindan kontrol edilme
son tarihi ise 15 Subat 2021 tarihine

-150 bin adet ve altinda ticari elektronik ileti onayi (telefon numarasi ve eposta adresi sayisi toplami) olan
hizmet sagdlayicilar i¢in onay yiikleme son tarihi 31 Mayis 2021 tarihine; bu anaylarin vatandas tarafindan kontrol edilme
son tarihi ise 15 Temmuz 2021 tarihine ertelenmistir.

Bakanligimizin basin aciklamasina su adresten ulasabilirsiniz:
https://ticaret.gov.tr/haberler/ticari-elektronik-ileti-yonetim-sistemine-iys-iliskin-basin-aciklamasi
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CUNCURCURTY

HiZMET SAGLAYICILARIN YAPMASI GEREKENLER

iYS'ye Hizmet Saglayici Bagvurusunun Yapilmasi
- Islak Imza ve Kargo Yolu ile Basvuru
- Elektronik Basvuru

1I¥YS Kodunuzun Size iletilmesi

IYS tarafindan firma unvaniniza ve markaniza atanan kodun size e-posta araciligi ile iletilmesi islemidir.

iYS ileti Paketi Sozlesmesi
IYS tarafindan belirlenen ileti paketlerinden onayli alici Gye sayiniza uygun olanin segilmesi.

iYS is Ortagi Atamasi
250.000 altinda onayli alicl sayisi olan hizmet saglayicilar bir is ortadi ile ¢alismak zarundadirlar,

iYs Bilgilerinin Uyelere Eklenmesi
Izin tarihi, I1zin Kaynagdi ve Izin Tipi bilgilerinin her anayli alici Uye bilgisine eklenmesi gereklidir.




iYS i$ ORTAKLIGI NEDIiR?

IYS'den Api lisansi kullanimi ve canli artama erisim imkani vererek,

kendi musterilerine IYS hizmetlerinin kullanilmasina imkan sadlayan firmalardir.

Iletigim adresi sayisi 250.000'den az olan Hizmet Sadlayicilar, Ileti Hizmetleri'ne ancak yetkilendirdikleri

is ortaklari Gzerinden erisim saglayabilirler.

IYS kaydin' tamamlamis,

lYSKadunu almis,

ILETI paketini almis,

250,000 in altinda onayli Gyesi olan hizmet saglayicilar, onayli Gyelerini Heti Yonetim Sistemi{lYS)'ne

aktarabilmek igin Ileti Yanetim Sistemi {IYS)'ne Is Ortadi {entegratér) atamasi gerekmektedir.

ORGANIK HABERLESME TEKNOLOJILERImin Grund olan VEYOSIS is ortaklidl program dahilinde
tim arabaglanti streclerini iYS ile tamamlamis olup , tim hizmet sa§layicilara web tabanli servislerini kullanima agmistir.
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VEYOSIis

VVEYOSiS

Veyosis, aﬂetl Resmi is Ortadi Olarak Hizmet Vermektedir.

Tam onayli verilerin aktarimi
Uye bazli durum senkronizasyonu
Es zamanl veri aktarimi

Es zamanl veri glincelleme O

.

Get methodu kullanilarak

D0

atilacak sorguya gincel

responcelar ile yanit verme




VVEYosis

VEYOSIS ILE iYS'YE HEMEN ENTEGRE OLUN!

VEYOSIS ile iletisim izinlerinizi kolayca IYS'ye aktararak izinlerinizi koruyabilir; kampanyalarinizi duyurmaya,

SMS ve E-posta gondermeye ve gelirinizi artirmaya devam edebilirsiniz.

Tiim iletigim izinlerinizi [YS platformuna aktarmazsaniz, firmanizin topladidi izinler gecersiz sayilacak ve
operatdr tarafindan izni iYS'ye aktarilmayan kigilerin GSM numaralarina SMS,Mail ve Tiim ticari
gonderiminiz engellenecektir.

Ticari iletisim izinlerinizi kanunlara uygun sekilde VEYOSIiS'in Pratik izin aktarimi anlik ve ginlik mutabakat ve
bir cok dzelliklerini kullanarak izin siirecinizi yénetebilirsiniz.




iYS UYELIK ADIMLARI

Degerli Abonemiz ileti Yonetim Sistemi kullanima acilmigtir. 01 Aralik 2020'ye kadar hedef kitlenizin iletisim izinlerini

[YS'ye aktarmaniz gerekmektedir. [YS'ye aktarilmayan izinler gecersiz sayilacaktir. Olasi cezalardan korunmak igin
dncelikle SMS veya e-mail {ticari elektronik ileti} gonderecediniz hedef kitlenizden {alicilardan) izin almaniz gerekmektedir.
Ardindan SMS gonderirken mevzuata uygun SMS icerigini hazirlayabilir ve gonderebilirsiniz.

* [zinli veritabaninizi IYS'ye yiklemeniz gerekmektedir.
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iys UYELiK ADIMLARI

1. ADIM

BASVURU; @ |
Hizmet saglayicilarin ticari elektronik ileti onaylarini aktarabilmeleri i¢in dncelikle —
Ileti ydnetimi sistemine {iys.org.tr) adresinden basvuru yapmalari gerekmektedir. e l

2. ADIM
CICHED [ e
Y eti Yonetimi Sistemine Uyelik islemleriniz tamamlandiktan sonra , [YS'den alinan
° ® 1YS kodu ile VEY0SIS'e bagvuru ve lleti sayiniza gére ileti paketinizi secmeniz gerekmektedir.
Ayrintili bilgi; https://iys.org.tr/nizmet-saglayici/paketler-ve-moduller

3. ADIM Bl
1YS Gzerinden Is artad: olarak VEYQSIS'i yetkilendirmeniz gerekmektedir. =
Ornek yetkilendirme yazisini indirmek icin tiklayiniz. ®=

Veyosis.com adresi Gzerinden Ucretsiz Uyelidinizi baslatmak.

ﬁ 4. ADIM
&

5. ADIM
1YS Uzerinden sectiginiz ileti paketinize gore VEYOSIS Uyelik paketlerinden

ileti paketinize uygun olani secip izinli veri aktarim sdrecini baslatmak




VEYOSiS SiZE NE SUNAR?
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Marka Yonetimi Gelistirici Servisleri 3D Giivenlik Sistemi Veri Glvenligi
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Entegre Servis Giinlik Mutabakat Coklu Veri Aktanmi MNEDEN VEYOSIiS?




VEYOSIS YILLIK iLETi PAKETLERI

- 5.000 Veri Aktarim: eri Aktarimi - 75.000 Veri Aktarimi
Okuma - sy

- GUnlik Mutabakat - GUnlik Mutabakat - GUnlik Mutabakat

- APl Deste. - APl Destedi

-ivs da ] -ivs danismanlidt

- Kisa link ile izin ve - Kisa link ile izin ve - Kisa link ile izin ve ret

- Paket kullanim siiresi 1 - Paket kullanim stiresi 1yildir - Paket kullanim stiresi 1yildir

290t ik 490% ik 790% ik

iLETi 150

- GUNLOK Mutabakat
- APl Destefi

-ivs d i
- Kisa link ile izin ve ret

- Paket kullanim stiresi 1yildir

1290t

iLETI 250

- 250.000 veri Aktarimi

- GUNLOK Mutabakat
- APl Destefi

-ivs danismanligs
- Kisa link ile izin ve ret

- Paket kullanim siiresi 1yildir

1990t /i




VEYOSiS'i ORGANiK HABERLESME URUNLERI
iLE UYUMLU KULLANIN

VEYQSIiS'i, Organik Haberlesmenin tim iletisim araclari ve Ret Bildirimi ile uyumlu kullanarak,
tum Urdnler ile arasinda gercek zamanli veri senkronizasyonunu saglayabilirsiniz.

ORGANIK HARERLESME KULLANICILARININ YAPMASI GEREKENLER

Hali hazirda ORGANIK HABERLESME kullanicisi iseniz; sirketinize ait E-imza ile birlikte ileti Yénetim Sistemine
kayit olmaniz gerekmektedir. Kayit sonrasi tarafimiza bilgilendirme yapilmasi ile mevcut hesaplariniza yakla
izin veri aktarimlari sizin adiniza [YS'ye tarafimizca yapilacaktir.

Aktarim sirasinda, IYS tarafindan talep edilen doldurulmasi zorunlu alan bilgilerinde
herhangi bir eksiklik olmasi durumunda, bilgileri doldurmak adina sizinle iletisime gececediz.

VEYO0SiS YENi KULLANICI OLACAKLARIN YAPMASI GEREKENLER

Uranlerimiz ile sms, eposta gonderimi yapabilmeniz igin dncelikle
ileti Yanetim Sistemine kayit olmaniz gerekmektedir.

Detayli hilgi igin: VEYOSIS Ve iYS Kurulumu ve
IYS Hizmet Saglayici Bagvurusu Nasil Yapilir?
sayfalarini ziyaret edebilirsiniz.
www.veyosis.com




Organik Haberlesme Teknolojileri 2013 yilindan beri deneyimini katlayarak, inovatif merakini kaybetmeden sektérde faaliyet gosteriyor.
Glnden gline degisen ve gelisen sektarel teknolojileri, hem insana hem de sahip oldugu altyapisina yatirim yaparak sirekli yakalama ve
takip etme gayretinde olan firma, bu yizden sektorinde oncu atiimlarin sahibi olarak taniniyor. Yapilan inovasyonlarin rakiplerine 1sik
tuttugunun bilincinde olarak, "biz daha iyisini yapana kadar en iyisi bu" mottosuyla calismaya ve Uretmeye ilk gink( heyecani ile devam ediyor.
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VEYOSIS bir ORGANIK HABERLESME TEKNOLGJILERI Bilg.San.Ltd.Sti UriinGdiir
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KANUNLARLA TAM UYUMLU
WEB TABANLI iZiN YONETIM SiSTEMI

WWW.Veyosis.com

VEYOSIS




